Der Bayerische Landesbeauftragte fiir den Datenschutz

Checkliste:
Sicherheitsstatus einer Telekommunikationsanlage

Mit dem Betrieb von Telekommunikationsanlagen (TK-Anlagen) steht dem Anwender ein
leistungsfahiges Kommunikationssystem fiir die Ubertragung und Speicherung von Sprache,
Text, Bild und Daten zur Verfiigung. Bei der Multifunktionalitit einer solchen Anlage kann
jedoch ein Ausfall die gesamte innerbetriebliche Kommunikation lahm legen. Deshalb muss
der Sicherheit des Kommunikationssystems der gleiche Stellenwert wie der sonstiger DV-
Anlagen eingerdumt werden.

Bei der nachfolgenden Analyse wird ganz besonderer Wert auf die Erstellung einer tbersicht-
lichen Installationsdokumentation gelegt. Haufig ist es so, dass die fir den Betrieb der TK-
Anlage zustindigen Personen keinen Uberblick tiber den Umfang der Leistungsmerkmale und
die Schutzmechanismen der Kommunikationsanlage haben. Eine Risiko- und Bedrohungsana-
lyse ist dann nicht mehr machbar. Auch kommt es vor, dass der Hersteller mit der Einrich-
tung, Verwaltung und Wartung der Kommunikationsanlage betraut und in der Behorde dafir
wohl aus falsch verstandener Sparsamkeit kein Know-how aufgebaut wurde. Auch die Aspek-
te des Datenschutzes werden beim Betrieb von TK-Anlagen hdufig vernachlassigt.

Analyse des Sicherheitsstatus einer TK-Anlage

Eine TK-Anlage unterstutzt eine Vielzahl von Kommunikationsdiensten, so dass man sich vor
der Installation und der Generierung genau uberlegen muss, welche Teilnehmer welche Be-
rechtigungen erhalten sollen und wie ein ordnungsgeméler Betrieb der Kommunikationsanla-
ge sicherzustellen ist. Die nachfolgende Checkliste soll dabei helfen. VVor allem aber soll sie
als Hilfsmittel zur Dokumentation und als Priifungsunterlage fur die Revision dienen. Bei den
SicherheitsmaRnahmen wird zwischen Ist- und Sollmalnahmen unterschieden. Auf diese
Weise eignet sich diese Darstellung auch fiir Fortschreibung.
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1. Beschreibung der Installation

1.1 Allgemeines

Behorde: ...
Hersteller der Anlage: ........ccooooviiiiiniieiennne
Bezeichnung der Anlage: ..........cccoeveeneee.

1.2 Zeitpunkt der Installation
Wann wurde die TK-Anlage fiir den Echtbetrieb freigegeben?

(D F1 (0] 1 4 T

1.3 Endgeréate
Aufzéhlung der Endgeréate nach Typ und Anzahl. Die Zeilen sind bei Bedarf zu wiederholen.

TYP: e Anzahl: .......
TYP: e Anzahl: .......

1.4. Leistungsmerkmale

Nachfolgend werden einige Leistungsmerkmale aufgezahlt, die fir TK-Anlagen mdglich sind.
Es sind hier diejenigen auszuwahlen, die fir mindestens ein Endgerat aktiviert wurden. Alle
restlichen nicht benutzten Leistungsmerkmale sind zu streichen.

Anmerkung: Gegebenenfalls ist diese Liste auch um zusatzliche, hier fehlende Merkmale zu
erganzen.

1.4.1 Leistungsmerkmale fir den Teilnehmer
e Automatischer Ruckruf
im Besetztfall
im Freifall
e Riuckrufschutz
e Rickfrage
e Makeln (Rufweiterschaltung nach Riicksprache mit dem Teilnehmer)
e Briefkasten
e Wahlwiederholung (Speicherung der zuletzt gewéhlten Rufnummer)
e Zentrale und individuelle Kurzwahl
e Anrufumleitung
auf eine interne oder externe Sprechstelle
auf einen Teletex-Empfangspeicher
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auf ein Fax-Gerat
auf einen Datenkommunikationsanschluss
in eine Info-Box
e Anrufiibernahme innerhalb einer Gruppe oder gezielt
e Dreier- oder Mehrfachkonferenz
e Direktruf
e Halten bzw. Parken einer Verbindung, bis die gewunschte Sprechstelle frei ist
e Zugriff auf eine Info-Box
fur Sprachnachrichten
fiir Textnachrichten
fiir Fax-Nachrichten
e Direktansprechen und —antworten tber den integrierten Lautsprecher bzw. das Mikrofon
e Ansprechschutz, um ungewolltes Mithoren zu vermeiden
e Termineinrichtung (automatischer Anruf zu festgelegten Zeiten)
e Anrufschutz
e Anklopfen bei einem besetzten Teilnehmer
e Aufschalten auf einen besetzten Teilnehmer
e Anklopf- und Aufschaltschutz
e Anschluss von privaten Sondereinrichtungen (Lautsprecher, Ansagegerate, Personensuch-
einrichtungen)

1.4.2 Sonstige Leistungsmerkmale
e Integrierte Vorzimmeranlage
e Rufweiterschaltung
an Teilnehmeranschluss
an Vermittlung oder Sammelanschluss
in einen Sprachspeicher
an eine Fax-Infobox
¢ Individuelle Kurzwahl
e Elektronisches Telefonbuch
e Mobile Teilnehmeridentifizierung durch Chipkarte (SmartCard) oder PIN-Eingabe
e Definition von Sammelanschliissen
mit Gruppenbildung
e Amts- oder Fernamtsberechtigungen
Einrichtung von Berechtigungsklassen
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Berechtigungsumschaltung
Selbsttatiger Verbindungsaufbau
Vermitteln von Amtsverbindungen
Displayanzeige

permanent

ab- oder zuschaltbar (unterdriickbar)

1.4.3 Systemfunktionen

Gebuhrenerfassung

Freiztigige Nummerierung (Teilnehmerkennzeichnung durch Chipkarte und PIN)
Wabhlkontrolle flr externe Verbindungen

Fangen eines Anrufes (Protokollierung der Rufnummer eines Anrufers)

Netz- und Batteriebetrieb

Wiederholung von Alarmsignalen (die Alarmsignalisierung in der Zentrale kann an ande-
ren Stellen wiederholt werden.)

Amtsumschaltung bei Spannungsausfall

Serverdienste (FAX, X.400, Bildschirmtext, Internet- oder sonstiger Datennetzanschluss)
Mehrwert- und Informationsdienste

Fernwirkdienste (z.B. Wartung)

1.4.4 Dokumentation
Existiert eine Dokumentation, welche Nebenstelle Gber welche Leistungsmerkmale verfligt?

nein/ja (als Anlage beigefligt)

1.5 Zustandigkeiten
Auflistung der Personen, die fur den Betrieb der Nebenstellenanlage verantwortlich sind.
(Diese Informationen sind entsprechend der Personenzahl zu wiederholen).

Name: ...coooeeveeeeeeeeeeinns SeIL: e
Rufnummer: ................
Name: ...coooeeveeeeeeeeeeinns SeIL: e
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Rufnummer: ................

1.6 Anschluss an IT-Systeme
Bezeichnung der DV-Anlagen, die an die TK-Anlage angeschlossen sind. Gegebenenfalls sind
zusétzliche Eintrage zu machen.

e Arbeitsplatzcomputer

Modell: .......cccceenee. Standort: ................

ZUSALZIICNE ANQADEN: ...t
e Gebihrencomputer

Modell: .......cccceenee. Standort: ................

ZUSALZIICNE ANQADEN: ...t
e Netzwerkserver

Modell: .......cccceenee. Standort: ................

ZUSALZIICNE ANQADEN: ...t
e Hostrechner

Modell: .......cccceenee. Standort: ................

ZUSALZIICNE ANQADEN: ...t

Existiert ein entsprechender Konfigurationsplan?

nein/ja (als Anlage beigeftigt)

2. Aspekte der Datenspeicherung

2.1 Dateiarten

Bezeichnung der (personenbezogenen) Informationen, die in Verbindung mit der TK-Anlage
gespeichert werden.

e Leistungsmerkmale je Nebenstelle
e Kurzwahlregister

. allgemein

. individuell
e Elektronisches Telefonbuch
e Protokolldaten (Verbindungsdaten)
e Abrechnungsdaten
e Sprachspeicher
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2.2 Dienstvereinbarung
Bezeichnung des Verfahrens, fiir welches eine Dienstvereinbarung beziglich der TK-Anlage
abgeschlossen wurde.

/= =101 ] PR
Datum: ......vvvvvvvviininiiinininnninnn,
BEMEIKUNGEN: ...ttt b e b et st e et et e be e beeneenneas

2.3 Verfahrensfreigaben
Aufzéhlung der im Zusammenhang mit der TK-Anlage datenschutzrechtlich freigegebenen
Verfahren. Jedes Verfahren ist gesondert zu erfassen.

/= =101 ] PR
Datum: ......vvvvvvvviininiiinininnninnn,
BEMEIKUNGEN: ...ttt e sb e st e st e et e st e sbe e beeneenreas

/= =101 ] PR
Datum: ......vvvvvvvviininiiiiiiininnnnn,
BEMEIKUNGEN: ...ttt e sb e st e st e et e st e sbe e beeneenreas

2.4 Loéschungen von gespeicherten Daten
Dokumentation der Ldschungsfristen fir jede Art einer Datenspeicherung (jedoch nur datei-
bezogen). Gibt es geeignete Loschroutinen?

D L] TSRO R PRSPPI
SPEICNEIUNGSUAUET: ...ttt ettt e e be st e st e e beeneesreenbeanee s
BeMEIKUNGEN: ... ettt ettt sb e et e ne et e et e e neenreenrs
Durchflhrung der LOSCRUNG: .....couoiiiiieie e e s

D L] TSRO R PRSPPI
SPEICNEIUNGSUAUET: ...ttt ettt e e be et e e be e s e sreenbeanee s
BEMEIKUNGEN: ...ttt et sb et eene et e et e e e e nreenrs
Durchflhrung der LOSCRUNG: .....couvoiiiieie e e
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2.5 Nutzung von Personendaten
Angabe der Stellen und der Aufgaben, fur die die Daten verarbeitet werden. Jede Datei ist
gesondert zu behandeln.

D= SRR
SEEHEIADTEIIUNG: ...ttt e e ee e nres
ZWWECK: < ot a et et e e e teenrreanres

D= SRR
SEEHEIADTEIIUNG: ... ettt b e e nnes
ZWWECK: < ot a et et e e e teenrreanres

2.6 Zweckbindung
Durch welche MaRRnahmen wird die Zweckbindung solcher Datennutzungen sichergestellt?

ISt RN AN
SBIL et
BBWWEITUNG . ...t bbb e

SO M I NANIMIEN: ..ot et e e s eeeese e neennesennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
T T (U T T T TP P PP PUPP PPN

2.7 Weiterleitung von Gebuhrendaten
An welche Stellen werden Gebuhrendaten in welcher Form weitergeleitet? Jede Weitergabe
ist gesondert zu beschreiben.

0T = 0T =] RSP OR PR URRTRRPRRRTN
(Do 1] T =T =T o) - L PRSP
Ao} U RUPTPRSTRRRRN
DAtENUMTANG: ...ttt ettt b e bt e b et e et e b e e be e s b e sreenteenbeaneenbe e
LOSChUNGSDEMEIKUNG: ..o ettt sbe e e eas

0T = 0T =] RSP OR PR URRTRRPRRRTN
(Do 1] T =T =T o) - L PRSP RT
A =0} RO RRUTUPTPRRTR PRSI
DAtENUMTANG: ...ttt ettt b e bt e b et e et e b e e be e s b e sreenteenbeaneenbe e
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LOSChUNGSDEMEIKUNG: ..o et ettt eas

2.8 Sonstige Datenschutzmalinahmen

Bedarf an Datenschutzmanahmen gegentiber Dritten:

e Anonymitat des Anrufenden bei ,,besonderen** Beratungsstellen (Endgerate ohne Display
oder Unterdriickung der Rufnummernanzeige)

e Akustisches Signal beim Aufschalten auf bestehende Verbindungen

e Schutz des Angerufenen bei Anrufumleitung

e Mithdren Dritter Gber Mithoreinrichtungen oder Konferenzschaltung nur nach Zustim-
mung des Gesprachspartners (Problem der Zeugenzuschaltung)

e Anzeige beim Aufzeichnen von Gespréachsinhalten

2.9 Benutzerordnung
Durch welche Richtlinien ist die Benutzung der TK-Anlagen durch die Mitarbeiter geregelt?

RGN I NI, oottt et e et e et e e et et nn e e e nnnnnnnnnnnn

3. SicherheitsmafRnahmen

3.1 Sicherheitsrichtlinie

Gibt es eine Sicherheitsrichtlinie, die insbesondere folgende Bereiche regelt:
o Installation, Betrieb und Wartung der TK-Anlage sowie der Endgerate

e Dokumentation der Funktionalitat (Transparenz)

e Inanspruchnahme von externen Dritten

e SchutzmalRnahmen fir gespeicherte Daten

e Abschottung der Zugange zu offenen Systemen (z.B. X.400, Internet)

e Schulung aller Benutzer

3.2. Betriebsterminal, Zentraleinheit und Knotenpunkte
3.2.1 Aufstellungsort
Wo sind das Betriebsterminal, die Zentraleinheit und eventuell vorhandene Knotenpunkte

installiert?

[ ] TR TTTTR
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3.2.2 Schutzmalinahmen
Durch welche SchutzmalRnahmen (z. B. Alarmiiberwachung) sind Betriebsterminal und Zent-
raleinheit gegen den Zugriff Unberechtigter gesichert?

ISt RN AN
SBIE et
BBWEITUNG . ...t b e e e

SOOI M I NANIMIEN: .ottt e e e s se e sesesnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
T T (U T T TP TSP PUPP PPN

3.2.3 Zugangsberechtigte

Wer hat Zugang zum Betriebsterminal, zur Zentraleinheit und zu eventuell vorhandenen Kno-
tenpunkten und wann wurden ihm die Zugangsrechte verliehen? Jede Person ist gesondert
aufzufuhren.

NN F= LT
SIL: v

NN F= LT
SIL: v

NN F= 1T
SIL: v

3.2.4 Erteilung der Zugangsberechtigung

Welche Personen sind seit wann fur die Erteilung der Zugangsberechtigung zustandig?

I E= T 0L O PO TP P PR TP RPUPRO
SEIt: i

NN F= 1T
SIL: v
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A= 1T
SEIL: e

3.2.5 Sicherung der Datentrager mit Gebuhrendaten
Durch welche MaRRnahmen wird der unberechtigte Zugriff auf Datentrager mit Gebihrenda-
ten unterbunden?

ISt RN AN
SBIL et
BBWWEITUNG . ...t bbb e

SO M NANIMIEN: ..ottt e e e e e e et sennnnnnnnnnnnnnnnne
Termin: .o
BBWETTUNG . ...tttk e bt e bt e b e e b e e e b e e e a b e e nr e nnreean

3.2.6 BrandschutzmafRnahmen
Welche BrandschutzmalRnahmen (z. B. Schaffung eines eigenen Brandabschnittes, Alarm-
uberwachung, Feuerléscher) wurden ergriffen?

ISt RN AN
SBIL et
B BWWEITUNG . ..ttt e e b

SO M NANIMIEN: oo e et e e e senesnnnsennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
BBWWETTUNG . ...ttt e ekt ek e e e R e e b e e e b e e e e nnr e nnreean

3.3. Administrierung der Anlage
3.3.1 Zugangsberechtigte

Welche Personen verfligen seit welchem Zeitpunkt Giber eine Systemzugangsberechtigung?

A= 1T
SEIL: e

Stand: 04/2008



Der Bayerische Landesbeauftragte fiir den Datenschutz

A= 1T
SEIL: e

A= 1T
SEIL: e

3.3.2 Erteilung der Zugangsberechtigung
Wer ist fur die Erteilung der Zugangsberechtigung zum System zustandig?

A= 1T
SEIL: e

A= 1T
SEIL: e

A= 1T
SEIL: e

3.3.3 Zugriffsschutzmalinahmen

Durch welche MaRRnahmen wird der Zugriffsschutz realisiert?
Maogliche MaRnahmen wéren beispielsweise:

e Anderung der Installations- und Transportpassworte

e Einrichtung von Passworten

e Einrichtung von Doppelpassworten (nach dem Vier-Augen-Prinzip)
e Verwendung von Chipkarten (SmartCards)

e Verwendung einer PIN

e Einsatz biometrischer Verfahren

e verschlusselte Abspeicherung der Anwenderdaten

ISt RN AN
SBIL et
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BBWWEITUNG . ... e e

SO M I NANIMIEIN: ..o e e st e s e s e e e e sennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
BBWETTUNG . ...tttk e bt e bt e b e e b e e e b e e e a b e e nr e nnreean

3.3.4 Systemverwaltung
Welche Aufgaben nimmt die Systemverwaltung wahr (Auswertung von Protokolldaten, Ein-
richten von Benutzern, Zuordnung von Leistungsmerkmalen, Behebung von Fehlern etc.)?

Aufgaben:

3.3.5 Schulungsmalinahmen

Sind die betreffenden Benutzer hinsichtlich der gebotenen Sicherheitsmanahmen ausrei-
chend geschult (Passwortanderung, Protokolliberprifung, Verhinderung von Gebiihrenbe-
trug etc.)?

ja/nein
[2TTo L i 0 T=To (=] AL 0 A

3.4. Wartung und Fernwartung

3.4.1 Vertragliche Regelungen

Seit wann bestehen Vereinbarungen Uber die Wartung, wer sind der Auftraggeber und die
Auftragnehmer (eventuell sogar Verzicht auf Fernwartung)?

N0 1= Vo 0 [=] o1 oSSR PP
AUTITAGNENMET. ..ottt et e sb e be et e e se e e beebe e st e sbeenbeeneenbeenee e

Vertrag Vom: ......cceeeveveeninceniieenne.

3.4.2 Wartungsberechtigte
Wer ist fur die Wartung bzw. Fernwartung zustéandig?
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Wartung vor Ort:
I F= 0 T o PP PR

RU UM N oo,

Fernwartung:
[ E= T 01T o TP T PO PP PP PPRPPRTN

RUFNUMIMEIN. .ottt et b e bt e b e bt e be et e neesbe e e e nreenrs
SItZ der WartUNgSZENTIale: ..........ooeeiiiiiie et

3.4.3 Zugriffsschutzmalinahmen

Welche Zugriffsschutzmalinahmen sind fiir die Wartung vorgesehen?
Maogliche MaRnahmen wéren beispielsweise:

e Wartung wird nur nach Freigabe durch den Betreiber aktiv

e Passwortschutzverfahren (Doppelpasswort, SmartCard)

e eingeschrankter Zugriff (nur auf Systemdaten)

e Verbindungsaufbau durch Rickruf

e Wartung unter Aufsicht

ISt RN AN
SBIL et
BBWWEITUNG . ...ttt e e

SO M NANIMIEN: oo e et e e e senesnnnsennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
BBWWETTUNG . ...ttt e ekt ek e e e R e e b e e e b e e e e nnr e nnreean

3.5 Schutz der Leitungswege

Durch welche MaRRnahmen wird ein Manipulieren der Leitungswege verhindert?
Mogliche MalRnahmen wéren z.B.:

e plombierte Kabelsch&chte

e gesicherte Verteiler (Knoten)

e Verschlusselung der Nachrichten

e alarmiiberwachte Leitungsschachte

ISt RN AN
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SBIL. v
BBWWEITUNG . ... e e

SO M I NANIMIEIN: ..o e e st e s e s e e e e sennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
BBWETTUNG . ...tttk e bt e bt e b e e b e e e b e e e a b e e nr e nnreean

3.6 Organisation der Telekommunikationsdienste

3.6.1 Elektronischer Versand von Dokumenten

Beim elektronischen Versand von Dokumenten ist insbesondere auf die Einhaltung folgender
Malnahmen zu achten:

e Malnahmen gegen unbefugte Einsichtnahme

e Priifung der Korrektheit der Zustellung an den Adressaten

e Selbstschutz gegen elektronisch ubertragenes Werbematerial
[ ]

[ ]

3.6.2 Mehrwert- und Informationsdienste

Bei Offnung der TK-Anlage fiir Mehrwert- und Informationsdienste ist darauf zu achten, dass
ihr Zugang nur den dafur privilegierten Personen maoglich ist.

Welcher Personenkreis hat welche Rechte?

DI NISE: ettt ettt te et teteteteeateeaeeaeeeaeteaeeeeetee————————————————a——————————ttrrtrtrar—————
P S ON NI IS, .eieeieeeeeee ettt ettt et eee et ee e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eneeeeeeeeereeeranrreanraaes

DI NISE: ettt ettt te et teteteteeateeaeeaeeeaeteaeeeeetee————————————————a——————————ttrrtrtrar—————
P S ON NI IS, .eieiieie ettt ettt ettt e ee et e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeaeneeereeeeereeerareeranraaes

DI NISE: ettt ettt te et teteteteeateeaeeaeeeaeteaeeeeetee————————————————a——————————ttrrtrtrar—————
P S ON NI IS, .eieiieie ettt ettt ettt e ee et e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeaeneeereeeeereeerareeranraaes

3.7 Revision der Aktivitaten

Durch welche Dokumentationen bzw. Aufzeichnungen ist die ordnungsgemalie Verwendung
der Kommunikationsanlage zu uberpriifen?

Maogliche MalRnahmen wéren u.a.:

e Protokollierung jedes Systemzugangs

e Zwangsprotokollierung aller Administratoraktivitaten
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e vollstandige Zwangsprotokollierung der Fernwartungsaktivitaten

e Dokumentation aller zugelassenen Leistungsmerkmale je Endgerat

e LOschungsschutz der Protokolldaten

e Protokollierung der Datenzugriffe in Abhangigkeit von der Zugriffsart

ISt RN AN .
SBIL et
BBWWEITUNG . ...t bbb e

SO M I NANIMIEIN: .ot s s e e e s e se e sesesennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
BBWETTUNG . ...tttk e bt e bt e b e e b e e e b e e e a b e e nr e nnreean

3.8 Schutz der Endgerate

Durch welche MaRnahmen werden die Endgerate gegen unberechtigte Inbetriebnahme ge-
schitzt?

Maogliche MaRnahmen wéren beispielsweise:

e AbschlieRen der Raume

e mechanisches Schloss, Unterbrechung der Stromzufuhr

e Sperrung durch Hardwareschloss

e Sperrung durch Softwareschloss (Codeeingabe vor Inbetriebnahme)

e Chipkarten-Einsatz

(Die Malinahmen sollten sich an der Funktionalitat der Endgeréate orientieren.)

ISt RN AN
SBIL et
BBWWEITUNG . ..o e e b e

SO M NANIMIEN: oo e et e e e senesnnnsennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
BBWWETTUNG . ...ttt e ekt ek e e e R e e b e e e b e e e e nnr e nnreean

3.9. Notfallkonzept

3.9.1 Notfallhandbuch
Existiert ein aktuelles Notfallhandbuch, in dem alle im Notfall notwendig werdenden Aktionen
enthalten sind?
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Zustandigkeit:
NP2 11
Rufnummer: ..o,

3.9.2 Aktionsplan
Wer ist im Notfall zu verstandigen?

A= 1T
A S, ettt ittt it ettt ittt ittt ettt ittt Rttt ittt it et nnnnn e e e e nnnnnnnnnn

A= 1T
O S, ettt ittt ettt ettt ittt ettt ittt Rttt ittt e e e e nnnnnnnnnn

A= 1T
O S, ettt ittt ettt ettt ittt ettt ittt Rttt ittt e e e e nnnnnnnnnn

3.9.3 Backup-Ressourcen
Sind mehrere TK-Anlagen im Einsatz, so dass bei Ausfall einer TK-Anlage auf eine andere
umgeschaltet werden kann?

ja/nein

Sind mit dem Hersteller oder anderen Firmen schriftliche Vereinbarungen uber die Ersatzge-
stellung von bendtigten Backup-Ressourcen getroffen worden?

ja/nein

Vertrag Vom: ......ccceeviveeniieenineene

0 S PSSRSO
TR T LT =T o LSS SPPPP

3.9.4 MalBnahmen zur Sicherstellung der Verflgbarkeit
Existieren besondere MalRnahmen zur Sicherstellung der Verfugbarkeit?
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Maogliche MaRnahmen wéren beispielsweise:
e USV-Anlage
e Uberspannungsschutz

ISt RN AN .
SBIL et
BBWWEITUNG . ...t bbb e

SO M I NANIMIEIN: .ot s s e e e s e se e sesesennnnnnnnnnnnnnnnnn
Termin: .o
BBWETTUNG . ...tttk e bt e bt e b e e b e e e b e e e a b e e nr e nnreean

4. Kontrolle der SicherheitsmaBnahmen und der Dokumentation
Wer ist fur die Kontrolle der Einhaltung der Sicherheitsmalinahmen und der Dokumentation
zustandig und welches Ergebnis brachten diese Kontrollen?

=T PR
Datum: .....ccoovvvvvvnvnininiiininnn,
ErGBINIS: <.t r bt nre e

Nachste Kontrolle: .......ccoooeeeeeeeeeieeeieeeeeeee,

Anmerkungen:

Bei den vorgeschlagenen MaRnahmen handelt es sich um eine beispielhafte Aufz&hlung, die
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt. Bei manchen Fragestellungen kdnnen auch meh-
rere MaRnahmen zweckmafig sein.

Stand: 04/2008



